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Ni una  emergencia/
         Urgencia 

Attencion de 
Urgencias 

Emergencias con 
riesgo vital

Tipo de 
Asistencia        

Linea de 
Enfermera

(Nurseline)

Enviar mensaje por 
medio de   

MyKelsey o la 
aplicación  

Memorial Hermann 

Clinicas 
Ambulatorias de 
CVS

(MinuteClinic) 

Consulta 
Sanitaria en linea

 (RediMD)

Atención 
Primaria

Sala de Urgencias Sala de emergencias 

Cuando 
 usar

Cuando no tiene certeza a 
donde recurrir para 
aliviar sus síntomas

• Síntomas leves
• Preguntas sobre su 

tratamiento
• Dispensaciones de 

medicamentos 

• Reconocimientos 
médicos

• Vacunas
• Salud general
• Servicios Preventivos
• Salud de viajeros

• Resfriado  común
• Tos
• Problemas digestivos

•

Enfermedades 

• Gripe
• Dolor de garganta

• Reconocimientos 
médicos

• Atención de 
enfermedades 
crónicasInfecciosas de vías •

respiratorias Enfermedades 
agudas (sinusitis o 
lesiones)

• Dolor Columna 
Cervical/cuello

• Lesiones que requieren 
puntos

• Gripe
• Esguinces/ fracturas 
• Bronquiolitis
• Migrañas 

• Dolor en el pecho
• Dolor abdominal
• Dificultad para 

respirar
• Sangrado que no se 

puede detener 
• Situaciones que 

ponen su vida en 
riesgo

Disponibilidad 
24 horas del día
7 días a la semana 
365 días del año

Lunes a viernes durante 
horas laborales 

7 días, incluyendo fines 
de semana y por la tarde 

24 horas del día
7  dias a la semana

365 días del año

Lunes a viernes durante 
horas laborales 

Muchos abiertos 7 días con 
horarios ampliados

24 horas del día
7 días a la semana 

365 días del año

 Como 
acceder

Llame al 
713-338-7979

855-577-7979

Por la aplicación  
“MyKelsey App” o por 

medio de “MyChart” de 
Memorial Hermann

Pida una cita en  
“minuteclinic.com” o en la 

aplicación de CVS 

“www.rediMD.com” 
codigo: aldineisd

o
866-989-2873

Solo por cita Sin cita previa Sin cita previa 

Su costo 
promedio  

o

$0 $35 o $50
$0 para el asegurado o $35 

para aquellos sin seguro 
por medio de Aldine

$35 o $50 $50

$1,500+
Usted es responsable por 
el costo entero por una 
visita sin riesgo vital 

           SEPA A DÒNDE ACUDIR.
Ni una  emergencia/
         Urgencia 
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