
L erachtlaeH angiC rof pu gningis yb tuB .sesirpus fo lluf si efi SM 
A ssenllI lacitirC dna yrujnI latnedicc  ruoy tnemelppus nac uoy ,ecnarusni  
h dna egarevoc eht htiw ylimaf ruoy dna uoy edivorp nac tI .nalp htlae  
a detaicossa sesnepxe rof deen yam uoy noitcetorp laicnanif lanoitidd  
w  derevoc dennalpnu na hti a ssenlli ro tnedicc . uoy pleh nac ti dnA  
r niager nac uoy os – yllaicnanif dna yllanoitome ,yllacisyhp revoce  
c  .lortnoc ni niamer dna ,lortno

H  skrow ti woh s'ere
• G .uoy ot yltcerid diap tifeneb hsac a te 1 ,selbitcuded ,syapoc oN  

c  .stnemeriuqer krowten ro ,ecnarusnio

• U .tnaw uoy revewoh yenom eht es   syapoc lacidem sa hcus ,stsoc rof yaP

a ,esuoh eht dnuora pleh ,erac dlihc ,tsilaiceps a ees ot levart ,selbitcuded dn  

a  .uoy ot pu s’tI .erom dna stnemtaert evitanretl

• R .egarevoc evitceffe-tsoc eviece  uoy ,reyolpme ruoy hguorht pu gningis yB  

g  .etar puorg wol a ta egarevoc te C ,eussi-deetnaraug si egarevo  

r  .yrotsih lacidem fo sseldrage

• G .ti tegrof dna ti te  ruoy morf detcuded ylisae eb nac muimerp ruoY  

p  .kcehcya

• T .uoy htiw ti eka  uoy fi uoy htiw egarevoc ruoy ekat ot elba eb yam uoY  

l .egarevoc ruoy trop uoy fi egnahc t’now stifeneb ;reyolpme ruoy evae 2 

T  uoy egarevoc eh
d  dedeen uoy wonk t'ndi
C yats uoy pleh snalp ecnarusni htlaeH latnemelppuS angi  
i  .uoy ta sworht efil tahw rettam on ,lortnoc n

P dezilanosre  
r  troppus yrevoce
y  no tnuoc nac uo

I  artxe ot noitidda n
f angiC ,noitcetorp laicnani  
H  erachtlae A yrujnI latnedicc  
a ssenllI lacitirC dn  ecnarusni  
d  :srevile

• A uoy pleh ot ecnatsiss  
r .yllacisyhp revoce 3 
T dnif ot secruoser dna sloo  
t thgir eht ta erac thgir eh  
c no stnuocsid sulp — tso  
r  .secivres yrevoce

• A pleh ot secivres lanoitidd  
y .yllanoitome revocer uo 3 
F dna lagel trepxe eer  
f ,gnilesnuoc laicnani  
i  .gnihcaoc yenom gnidulcn
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A  .tnemucod siht fo dne eht ta raeppa serusolcsid dna secruos ll



S  eulav eht ee
E ,ecnarusnioc dna syapoc sa hcus ,stsoc lacidem tekcop-fo-tuo evah llits yam uoy ,egarevoc lacidem htiw nev  
a  .sesnepxe gnivil tceridni sa llew s

Jack dislocated his knee 
and fractured his wrist 
from a bike accident.4

A  yrujnI latnedicc

• D  eraC tnegrU/tisiv eciffo rotco

• D  )yar-X( maxe citsongai

• D  eenk detacolsi

• F  tsirw derutcar

• F  tnemtnioppa pu-wollo

• F  snoisses ypareht lacisyhp evi

A  :diap tifeneb yrujnI latnedicc
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P  1 nal P  2 nal

Marco had a heart attack 
while raking leaves.4

C  ssenllI lacitir

C  traeh a fo tluser a sa rucco yam taht sesnepxe elbissop redisno
a  :sisongaid kcatt

• D  syapoc dna ecnarusnioc ,elbitcude

• T  noitatropsnar

• R  draob dna moo

• D  eracya

• A  stnemtaert evitanretl

 :diap tifeneb ssenllI lacitirC  $1 000,0  

 

T  :enilno mialc ruoy elif ylisae o
1. L  ot ni go m moc.angiCy ®.5 

2. U eht fo pot eht ta bat ”egarevoC“ eht redn  
p  ”.htlaeH latnemelppuS“ tceles ,ega

3. S kcilc dna egap eht fo mottob eht ot llorc  
“  ”.mialc a timbuS

4. C  .mrof mialc enilno eht etelpmo

m angiCy ®6 a  :ot uoy swolla osl

• E  tisoped tcerid ni llorn

• V htlaeH latnemelppuS dezilanosrep wei  
p  noitamrofni nal

• T  smialc fo sutats eht kcar

• M  ecnednopserroc ot dnopser dna rotino

• V  )sBOE( stifeneB fo snoitanalpxE wei

http://www.myCigna.com


W  derevoc ton s'tah
T si sihT .debircsed stfieneb eht ot ylppa yam taht snoitatimil dna snoisulcxe eht tuoba noitamrofni lareneg si gniwollof eh  
n nalp ruoy eeS .noitacol dna ngised nalp yb yrav yam ycilop lautca ruoY .snoitidnoc dna smret ycilop fo tsil etelpmoc a to  
d  .stfieneb detadnam-etats gnidulcni ,noitamrofni erom rof stnemuco

D fo etad evitceffe eht ot roirp detsixe taht yrujni ro ssenlli na rof diap eb ton yam stfieneb ,nalp ruoy no gnidnepe  
c  .ylppa osla yam sdoirep gnitiaw tfieneb dna stfieneb fo noitcuder desab-egA .egarevo

A  :yrujnI latnedicc
B yltcerid gnitluser dna redivorp erac htlaeh a yb detaert dna desongaid seirujni derevoc rof elbayap ylno era stfiene  
f  .tnedicca eht fo syad 09 nihtiw nigeb tsum tnemtaert ,snalp tsom rednU .tnedicca derevoc a mor

• P :tisiv eciffo naicisyh  stisiv ,snoitazinummi ro snoitanimaxe htlaeh enituor sedulcxE .tnedicca rep tfieneb eno ot detimiL  
f  .latipsoh a ot denfinoc elihw noegrus a yb stisiv ro ,sredrosid suovren ro laroivaheb ro

• D :maxe citsongai  tnedicca rep tfieneb eno ot detimiL .. 

• D :erutcarf/noitacolsi  hcae rof diap eb lliw tfieneb eno ylno ,noitacolsid ro erutcarf fo epyt eno naht erom si ereht fI  
i  .retaerg si revehcihw ,yrujn

• F :tisiv naicisyhp pu-wollo   ot detimiL 6 tnedicca rep stisiv . eb tsum stnemtaert llA .deriuqer si noitadnemmocer naicisyhP  
c yletairporppa era taht sredivorp edulcni nac tisiv eciffO naicisyhP pu wolloF .tnedicca eht fo syad 563 nihtiw detelpmo  
l lanoitapucco ,ypareht hceeps ,erac citcarporihc gnicitcarp esoht ot detimil ton tub gnidulcni ,slanoisseforp desneci  
t   .stnediccA derevoC htiw detaicossa tnemtaert htlaeh latnem dna ,ypareht yrotaripser ,ypareht lanoitacov ,ypareh

• P :ypareht lacisyh   ot detimiL 10 tnedicca rep stisiv . eb tsum stnemtaert llA .deriuqer si noitadnemmocer naicisyhP  
c  .tnedicca eht fo syad 563 nihtiw detelpmo

B  :fo tluser eht si taht ssol yna rof diap eb ton yam stifene I taereht tpmetta yna ro edicius ,yrujni detcilfni-fles yllanoitnetn  
w enasni ro enas elih ; C tluassa na ro ynolef a timmoc ot tpmetta ro noissimmo ; D raw fo tca ro raw deralcednu ro deralce ; 
A noitazinagro lanoitanretni ro yrtnuoc yna fo ecrof ria ro lavan ,yratilim eht ni ecivres ytud evitc ; V fo noitsegni yratnulo  
a *naicisyhp a yb debircserp sa nekat sselnu ,semuf ro sag ,nosiop ,gurd ,citocran yn ; O elihw elcihev fo epyt yna gnitarep  
u *tnacixotni rehto ro citocran ,gurd yna ro lohocla fo ecneulfni eht redn ; B ;gnividyks ;gnituhcarap ;gnipmuj eegnu  
p gnidilg-gnah ;gniliasara ; F s’htraE eht evoba ylf ot dengised tfarc yna ro tfarcria na morf gnithgila ro gnidraob ,ni thgil  
s )enilria laicremmoc deludehcs ylraluger a no regnessap gniyap-eraf a sa tpecxe( ecafru ; S deredner tnemtaert ro secivre  
b secivres cituepareht labreh ro cituepareht-amora ,cihtapoemoh gnidivorp :si ohw lanoisseforp erac htlaeh a y ; ro  
S tpecxe( foereht tnemtaert lacigrus ro lacidem ro noitcefni lariv ro lairetcab ,ytimrifni latnem ro ylidob ,esaesid ,ssenkci  
f detanimatnoc fo noitsegni latnedicca ro dnuow ro tuc lanretxe latnedicca na morf gnitluser noitcefni lairetcab yna ro  
f )doo . 

C  :ssenllI lacitir

B ro noitidnoc rep elbayap stnuoma tfieneb ehT .naicisyhp a yb desongaid ssenlli lacitirc derevoc a rof elbayap ylno era stfiene  
p selpmaxE .gnitset citsongaid yb noitamrfinoc seriuqer kcatta traeh A .ngised nalp no gnidneped detimil eb yam emitefil re  
i  .srekram emyzne caidrac/lacimehcoib fo noitavele ro )GKE( margoidracortcele edulcn

B  :fo tluser eht si taht ssol yna rof diap eb ton yam stifene I elihw taereht tpmetta yna ro edicius ,yrujni detcilfni-fles yllanoitnetn  
s enasni ro ena ; C tluassa na ro ynolef a timmoc ot tpmetta ro noissimmo ; D raw fo tca ro raw deralcednu ro deralce ; A ytud evitc  
s ytud evitca drauG lanoitaN ro evreseR( noitazinagro lanoitanretni ro yrtnuoc yna fo ecrof ria ro lavan ,yratilim eht ni ecivre  
t )syad 13 dnoyeb gnidnetxe gniniar ; V debircserp sa nekat sselnu ,semuf ro sag ,nosiop ,gurd ,citocran yna fo noitsegni yratnulo  
b naicisyhp a y ; O tnacixotni rehto ro citocran ,gurd yna ro lohocla fo ecneulfni eht rednu elihw elcihev fo epyt yna gnitarep ;  ro A 
d eht fo emit eht ta setatS detinU eht ni gniliaverp selpicnirp lacidem detpecca yllareneg htiw ecnadrocca ni ton sisongai  
d sisongai . 



*  .stnediser notgnihsaW ot ylppa ton seod noisulcxe sihT 

1. B  .tnemngissa nopu ,latipsoh a sa hcus ,etangised uoy enoyna ot yltcerid diap eb yam stifene

2. U  .sliated rof stnemucod nalp ruoy weiveR .001 ega ta sdne dna elbatrop si egarevoc ,snalp tsom redn

3. T sessol laicnanif rof tnemesrubmier edivorp ton od dna ecnarusni TON era smargorp eseh . era taht srodnev ytrap-driht hguorht dedivorp era smargorP .ylppa yam snoitcirtser emoS  
s ytilibaliava margorP .egnahc ot tcejbus era dna noitpircsed margorp tneilc elbacilppa eht ni deniatnoc era snoisulcxe dna snoitidnoc ,smret lluF .secivres dna stcudorp rieht rof elbisnopser ylelo  
m  .wal yb detibihorp erehw elbaliava ton era smargorp dna ,noitacol dna epyt nalp yb yrav ya

4. T tifeneb dna stifeneb fo noitcuder desab-egA .ngised ycilop yb yrav lliw stnuoma tifeneb dna egarevoc lautcA .yrav dluow stsoc lautcA .ylno sesoprup evitartsulli rof desu selpmaxe era eseh  
w  .ycilop puorg eht ni deificeps sa snoitidnoc dna smret lla ot tcejbus si egarevoC .ylppa yam sdoirep gnitia

5. C elbaliava si taht ytilibapac/ytilanoitcnuf emas eht evah ton seod ppa elibom angiCym ehT .moc.angiCym ta retsiger ot elba eb ton lliw )naidraug/tnerap rieht ro/dna( 31 ega rednu sremotsu  
o  .ylppa segrahc atad/reirrac enohp elibom dna smret erots enilno/ppA .moc.angiCym n

N  .TU ,RO ,VN ,MN ni esu rof devorppa to

T SEOD EGAREVOC SIHT .SESNEPXE LACIDEM LLA REVOC TON OD DNA EGAREVOC ECNARUSNI HTLAEH EVISNEHERPMOC TON ERA YEHT .YLNO STIFENEB DETIMIL YAP SEICILOP ESEH  
N RO DIACIDEM TON SI EGAREVOC SIHT .)ACA( TCA ERAC ELBADROFFA EHT FO STNEMERIUQER ETADNAM LAUDIVIDNI RO ”EGAREVOC LAITNESSE MUMINIM“ EHT YFSITAS TO  
M  .ECNARUSNI TNEMELPPUS ERACIDE
P dna stifeneb fo noitcuder ,snoitatimil ,snoisulcxe niatnoc yam snalp tifeneb puorg dna seicilop ecnarusni puorg llA .egnahc ot tcejbus si dna epyt nalp dna noitacol yb yrav yam ytilibaliava tcudor  
t  .evitatneserper erachtlaeH angiC ruoy tcatnoc ,egarevoc fo sliated etelpmoc dna stsoc roF .ylppa yam sdoirep gnitiaw tifeneB .deunitnocsid ro ecrof ni deunitnoc eb yam ycilop eht hcihw rednu smre

A ssenllI lacitirC dna yrujnI latnedicc  ecnarusnI efiL dna htlaeH angiC gnidulcni ,puorG angiC ehT fo seiraidisbus gnitarepo hguorht ro yb ylevisulcxe detubirtsid era seicilop ecnarusni ro snalp  
C  .cnI ,ytreporP lautcelletnI angiC yb denwo era skram dna sogol ,seman erachtlaeH angiC ehT .)TC ,dleifmoolB( ynapmo
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